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Mot du président du conseil d’administration

- Chéres et chers partenaires, donatrices et donateurs, amies et amis de la
Fondation,

{ \ administratif. Il ttmoigne d’une réalité profondément humaine : celle de

personnes ainées vulnérables qui, dans notre région, sont confrontées a
“ des choix impossibles entre se nourrir, se loger, se soigner ou simplement
B vivre dans la dignité.

/33 Chaque année, le rapport annuel représente bien plus qu’'un document

La Fondation Cap Diamant existe pour répondre a ces situations avec rapidité, respect et
discernement. Son modeéle est simple, mais porteur d’'impact : offrir une aide financiére directe,
ciblée et immédiate, Ia ou aucun programme gouvernemental ne peut intervenir. Derriere chaque
soutien accordé se trouve une personne accompagnée par un membre du réseau professionnel
du travail social, des soins infirmiers, de I'ergothérapie ou de I'intervention communautaire, ancré
dans la réalité du terrain.

Au cours de la derniére année, les besoins ont continué de croitre. L'inflation, I'isolement social
et la précarité financiére touchent durement de nombreuses personnes ainées de la Capitale-
Nationale. Face a cette pression grandissante, la Fondation a maintenu son engagement avec
rigueur et détermination.

Les collaborations avec les 24 CLSC partenaires ont été consolidées, et le réle de concertation
auprés des actrices et acteurs du milieu a été renforcé. L’amélioration continue des pratiques de
gouvernance s’est poursuivie afin d’assurer une gestion transparente, responsable et durable de
chaque dollar confié a la Fondation.

Ces résultats reposent sur un effort collectif. Une reconnaissance sincere est adressée aux
personnes donatrices pour leur confiance renouvelée, a la direction générale pour son leadership
engage, aux membres du conseil d’administration pour leur vigilance et leur dévouement, ainsi
qu’'aux partenaires du réseau de la santé et du milieu communautaire qui rendent chaque
intervention possible.

La dignité des personnes ainées ne devrait jamais étre négociable. Elle demeure au coeur de la
mission.

En regardant vers I'avenir, la Fondation reste déterminée a poursuivre son développement de
maniére responsable, a innover lorsque nécessaire et a accroitre son impact auprés des
personnes ainées démunies et socialement isolées.

Ensemble, il est possible de faire plus qu’aider : il est possible de redonner espoir, stabilité et
sécurité.
Avec reconnaissance et engagement,

Jean-Louis Bazin

Président du conseil d’administration
Fondation Cap Diamant



Mot du directeur général

Chéres et chers partenaires, personnes donatrices, amies et amis de la
Fondation,

C’est avec fierté et sincére reconnaissance que je vous présente le
rapport annuel 2025 de la Fondation Cap Diamant. L’année qui vient de
s’écouler a été marquée par un engagement philanthropique
exceptionnel. Grace a la générosité des personnes donatrices, a la
confiance de nos partenaires et a la mobilisation soutenue de notre
communauté, nous avons pu amasser une somme significative,

‘ T permettant de répondre concrétement aux besoins des ainés les plus
vulnérables de la Capitale-Nationale.

Derriére chaque dollar recueilli se cache un geste de solidarité, et derriere chaque programme

d’aide se trouve une personne soutenue, accompagnée et respectée. Qu'il s’agisse d’aide a

domicile, de transport vers les établissements de santé, de soutien matériel ou

d’accompagnement, nos interventions ont eu un impact réel et tangible dans la vie de
nombreuses personnes.

Nous tenons a remercier chaleureusement toutes les personnes et organisations qui ont
contribué a cette réussite. Leur engagement est le moteur de notre mission et nous inspire a
poursuivre nos efforts pour offrir dignité, soutien et chaleur humaine a ceux qui en ont le plus
besoin.

Un remerciement tout particulier s’adresse aux membres bénévoles, dont le temps, I'écoute et
linvestissement quotidien incarnent les valeurs de compassion et de dignité qui guident la
Fondation. Nous soulignons également la participation de nos trois co-présidents d’honneur lors
de notre 9¢ Encan annuel : mesdames Margaret Delisle, Maryse Fabien et Me Charles Mercier,
dont la présence et le soutien ont grandement contribué au succés de cet événement.

Enfin, permettez-moi de remercier Monsieur Jean-Louis Bazin, président du conseil
d’administration, pour son travail inlassable a développer des idées et a passer a I'action. Son
leadership exemplaire dans toutes nos activités philanthropiques a été déterminant et nous lui en
sommes profondément reconnaissants.

Notre gratitude s’étend également a toutes les personnes donatrices et partenaires financiers,
dont I'appui constant nous permet d’agir avec efficacité et impact.

A la lecture de ce rapport 2025, vous constaterez la force de la mobilisation collective et I'atteinte
des objectifs fixés. Ces résultats sont le fruit d’'un travail concerté et d’'une conviction partagée :
les personnes ainées méritent soutien, respect et considération.

Au nom des personnes ainées et de 'ensemble de I'équipe, merci a toutes celles et tous ceux
qui participent a cette grande chaine de solidarité.

Bonne lecture.

Marco Paquin
Directeur général



Mission, vision et valeurs

La mission

Apporter une aide directe a la vie quotidienne des personnes ainées isolées socialement et
démunies financiérement. Le résultat visé étant de prolonger leur séjour a domicile le plus
longtemps possible et ultimement, atténuer les effets de la pauvreté chez les ainés défavorisés
de la région de la Capitale-Nationale. La Fondation permet de créer un pont essentiel entre sa
clientéle cible et leur milieu de vie.

Vision

Etre une organisation pérenne et reconnue pour sa contribution originale auprés des personnes
ainées, en agissant en complémentarité et de fagon cohérente avec les autres intervenants
(ressources de I'Etat, réseaux et organismes sociaux et communautaires) de la région de Québec
Rive-Nord.

Cette vision repose sur I'idée que la Fondation doit non seulement soutenir les personnes ainées
démunies et isolées socialement, mais aussi devenir une présence solide, durable et pleinement
intégrée au sein de I'écosystéme régional dédié a leur mieux-étre.

Valeurs

> Inclusion
Nous accueillons et valorisons chaque personne sans préjuge, quelle que soit sa condition
ou son origine. Chaque personne ainée mérite la dignité, l'aide et les ressources
nécessaires pour vivre pleinement.

> Empathie
Nous écoutons avec bienveillance et comprenons la réalité vécue par autrui. Notre
approche humaine guide chacune de nos actions aupres des personnes ainées et de nos
partenaires.

> Efficience
Nous maximisons I'impact de chaque ressource grace a une gestion rigoureuse et une
collaboration intelligente. Chaque geste compte pour améliorer la qualité de vie de la
population ainée.
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Bélanger Trépanier Le Clerc Soucy Vézina
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Arsenault Paré Fortin Tremblay Beaudry




L’impact concret du bénévolat a la Fondation Cap Diamant

Chaque année, nos 38 bénévoles offrent prés de 7 000 heures de leur temps a la Fondation Cap
Diamant. En comparaison avec le traitement d’'une personne fonctionnaire du gouvernement du
Québec, cette contribution représente une valeur d’environ 350 000 $, soit I'équivalent de trois
a quatre postes a temps plein. Grace a cet engagement d’'une générosité exceptionnelle, la
Fondation peut consacrer davantage de ressources directement au mieux-étre des personnes
ainées les plus vulnérables, en amplifiant 'impact de chaque dollar investi. Le bénévolat ne se
résume pas a des heures comptabilisées: il se traduit en gestes qui apaisent, en présences
rassurantes et en changements bien réels dans la vie de personnes isolées ou en situation de
précarité.

Remerciements a Guy Bergeron

Aprés 15 années d’engagement bénévole exceptionnel, Guy Bergeron a récemment conclu une
étape importante de son parcours au sein de la Fondation Cap Diamant.

Au fil des ans, sa contribution a dépassé le simple engagement. Elle a constitué une force motrice
essentielle. Grace a un leadership rassembleur, a une rigueur constante et a un profond souci du
mieux-étre des personnes ainées, il a joué un rble déterminant dans le développement, la
structuration et la coordination des programmes d’aide. Son implication a fagonné I'organisation
et renforcé son impact dans la communauté.

Au-dela des réalisations, c’est une présence humaine, engagée et inspirante qui a marqué le
quotidien de nombreuses personnes. L’empreinte qu'il laisse est tangible, précieuse et durable.

Nous lui exprimons notre profonde reconnaissance pour ces 15 années de dévouement et pour
la marque durable qu'il laisse au sein de notre fondation.

Remerciements a Jocelyn Thémens

Nous souhaitons exprimer notre profonde reconnaissance a Jocelyn Thémens pour son
engagement soutenu dans la gestion de nos réseaux sociaux et le suivi rigoureux de nos
publications.

Gréace a un professionnalisme constant, a un sens aigu du détail et a une compréhension fine de
notre mission, Jocelyn a joué un rble essentiel dans le rayonnement et la cohérence de nos
communications. Son travail a contribué a accroitre notre visibilité, a clarifier notre message et a
renforcer notre présence auprés de la communauté.

Au-dela des résultats, c’est une présence humaine, engagée, attentive et inspirante qui a enrichi
notre quotidien. Nous lui exprimons nos remerciements les plus chaleureux pour sa contribution
remarquable et pour 'empreinte durable qu'il laisse au sein de notre organisation.
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Notre champ d’action
Transfert de fonds — L’aide financiére de la Fondation

» L’aide est versée directement aux personnes ainées par I'entremise des professionnels
et professionnelles du milieu qui les accompagnent.

Elle est limitée a 500 $ pour chaque demande acceptée.

> La Fondation Cap Diamant privilégie le fait de ne jamais transférer de soutien financier a

des OBNL ou a des institutions.

L’aide est toujours jumelée a une contribution minimale de la personne bénéficiaire.

» La Fondation exerce un réle de coordination et de leadership afin de mobiliser et concerter
'ensemble des ressources du milieu.

> L’intervenant ou l'intervenante sociale et communautaire entretient une relation continue

et privilégiée avec la personne bénéficiaire et agit en sa représentation auprés du ou de

la responsable des programmes de la Fondation.

A\

A\

Résultats de nos investissements aupres des ainés vulnérables

Cheminement et analyse dune demande en concertation avec les fournisseurs
de biens et services et des partenaires financiers potentiels

s o
lh dl
= =
Identification du besoin Accueil et traitement du
par l'intervenant* social et besoin par le responsable de
communautaire la Fondation Cap Diamant
Financement de la solution
Approvisionnemen . :
p'l’)i::sse‘: 5 e:vi:est £e Actions concertées

< & S
enréponse au besoin Participation de
| (S ) | Iainé bénéficiaire

Commercial I -
e Participation financiere

= de donateur:
° \ Individuel et commercial

o S
;‘:\,; Communautaire - P Partenaire financier
(v] Suivi du besoin I I communautaire
par l'intervenant —
Décisions par le responsable des programmes de la Fondation Cap Diamant
2%
S o
Besoin répondu
s o
rh Sd
Bénéficiaires *Intervenants : Préposés aux bénéficiaires, travailleurs sociaux, ergothérapeutes,

physiothérapeutes, infirmiers et infirmiéres a domicile, pharmaciens, médecins de
famille et gériatres, les coopératives et tous les travailleurs du milieu auprés des ainés.
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Notre réalité en chiffres

Quelques chiffres sur le territoire :

812 328 habitants

La Fondation Cap Diamant couvre la région de la Capitale-Nationale,
incluant les MRC de Portneuf, de La Jacques-Cartier, de
La Cote-de-Beaupré et de I'le d'Orléans.

179000

personnes de 65 ans et plus
(22 % de la population)

25844

de nos ainés vivent avec

moins de 21500 $/an Aide versée parla FCD au cours des
(147% des personnes 15 derniéres années :

agées) a 3
T-‘\ « 2000 personnes agées démunies
| © | financiérement et isolées socialement

ont regu une aide directe de la FCD

12 663 ‘ge/ « 310000 pour financer notamment

50000 h daide d ti
(49%) de ces personnes gurestalte coMestique
vivent seules @ » 43350 heures de bénévolat

On estime jusqua

y/
“““““““““ 1 5 0 des rendez-vous médicaux manqués par nos ainés défavorisés
financierement dans la région — soit environ 8 054 consultations chaque année.

Cest ici que la mission de la Fondation Cap Diamant prend tout son sens. Grace a
ses interventions, elle offre des solutions concrétes aux phénomeénes d'isolement
Coopératives et de précarité financiére des ainés.

d'économie

sociale Source : Bureau de la statistique du Québec, 2024

En 2025, la Fondation Cap Diamant a accompagné 147 personnes ainées les plus vulnérables
avec un soutien direct, des services adaptés et une présence attentive. Plus de 25 000 personnes
vivent avec un revenu annuel inférieur a 21 500 $, et pres de la moitié d’entre elles sont seules :
ce sont elles qui sont au cceur de notre mission. Grace a la mobilisation de bénévoles engagés
et a la collaboration étroite avec les cing MRC de la Capitale-Nationale, quatre CLSC et cinq
coopératives d’économie sociale, nous avons pu coordonner les ressources locales et répondre
rapidement aux besoins, tout en renforcant le lien social et la solidarité dans notre communauté.
Chaque geste, chaque intervention vise a offrir dignité, sécurité et espoir a celles et ceux que
nous soutenons.




Nos programmes d’aide et résultats de nos investissements
aupreés des ainés vulnérables

Réconfort-Plus

En 2025, la Fondation Cap Diamant a soutenu financierement des entreprises d’économie sociale
en aide & domicile (EESAD) dans les domaines de I'entretien ménager, de I'accompagnement,
de I'écoute et du support. Grace a cette générosité, cing EESAD ont pu recevoir un soutien total
de 23 333 $, permettant d’offrir un précieux coup de main a 90 personnes ainées.

Les EESAD partenaires de ce programme sont :

Le Halo, aide a domicile

Temps d’Aide Chez-Soi

Services d’aide a domicile de Québec
Services a domicile du Cap Diamant
Aide Chez-Soi Orléans

€< € € € ¢

En plus de ces services essentiels, les personnes ainées ont regu, pour Noél, une attention toute
spéciale qui a apporté un peu de magie et de réconfort, pour une valeur totale de 3059 $. Cette
belle tradition a été rendue possible grace au chaleureux partenariat avec le Club Lions
Québec Nord.

Fournitures de biens de base nécessaire a la vie quotidienne

Le programme visant a permettre I'achat de biens essentiels pour un maintien a domicile
sécuritaire et digne a été actif tout au long de I'année 2025. |l a offert un soutien a 26 personnes,
pour un total de 7196 $. Cette aide concréte a permis I'acquisition de fournitures essentielles,
notamment :

Des lits simples, lits articulés et matelas;

Des réfrigérateurs;

Des équipements adaptés pour la salle de bain;

Des fauteuils inclinables;

Divers petits électroménagers;

Des vétements, suppléments protéinés et autres articles indispensables.

VVVVYYVYY

Grace a ce programme, les personnes ainées ont pu maintenir leur autonomie dans un
environnement sar et confortable, tout en préservant leur dignité et leur bien-étre.



Une aide qui fait la différence

Ce programme vise a apporter un soutien immédiat afin de stabiliser une situation urgente et
d’orienter la personne vers une solution durable. En 2025, 27 personnes ainées ont bénéficié de
cette aide précieuse, pour un total de 8 319 $.

Cette intervention a permis de répondre a des besoins essentiels du quotidien et de financer
divers services qui ont véritablement allégé la vie des personnes bénéficiaires, notamment :

Désencombrement;

Déménagements essentiels;

Prothéses oculaires et lunettes;

Soins dentaires;

Appareils CPAP;

Décontamination et nettoyage de vétements;
Transports ambulatoires;

Protections sanitaires et autres services indispensables.

VVVVYVYVYYY

Grace a cette aide ponctuelle, les personnes ainées ont pu retrouver un certain équilibre dans
leur quotidien tout en étant orientées vers des solutions durables et adaptées a leurs besoins.

Pour plus de confort, un grand ménage

En 2025, la Fondation Cap Diamant a soutenu cing personnes ainées dans le besoin grace a un
grand ménage rendu possible par Ménage de la Capitale, pour un total de 3 155 $. Cette aide a
permis de redonner confort, clarté et sérénité a leur domicile.

Transport et Accompagnement

En 2025, grace a la collaboration avec I'Association bénévole de la Céte de Beaupré,
25 transports ont été offerts a des personnes ainées, pour un total de 830 $. Cette aide leur a
permis d’assister a leurs rendez-vous médicaux en toute tranquillité, préservant ainsi leur santé
et leur autonomie a domicile.

Pour l'ensemble des programmes, les contributions des personnes bénéficiaires, des
fournisseurs et des partenaires financiers s’élévent a 9222 $.
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Tableau récapitulatif et nombre de bénéficiaires

Services Nb de bénéficiaires Montants accordés
Réconfort-Plus 90 26 392 $
Fournitures de biens de base 26 7196 $
Aide qui fait la différence 27 8319%
Grand ménage 5 3155%
Transport et accompagnement 25 830 %
Total 173 45892 $

Nombre de bénéficiaires

| W Réconfort-Plus
90

% B Grand ménage
5

25

Montants accordés

| Il Réconfort-Plus
26392 %

7196 $

8319%

45892 $

830 $

[l Fournitures de biens de base
26

B Aide qui fait la différence
27

I Transport et accompagnement

‘ [l Fournitures de biens de base

|\ g Y. | W Aide quifait la différence

B Grand ménage
% 3155$%
2 \ [l Transport et accompagnement



Exemples concrets d’intervention par service
Assistance financiére pour services d’aide domestique a domicile

En aodt 2025, la Fondation Cap Diamant a offert un soutien financier a Madame L., 78 ans,
résidant seule a Québec. Celle-ci rencontrait des difficultés pour maintenir son logement en raison
de limitations physiques et de ressources financiéres limitées.

Gréace a une aide ponctuelle de 450 $ pour I'année, la Fondation a permis a Madame L. de
bénéficier de 10 heures par mois de services d’aide domestique a domicile, incluant le ménage,
la lessive et la préparation de repas nutritifs adaptés a ses besoins. Ce soutien a permis a
Madame L. de rester en toute sécurité dans son domicile, de conserver son autonomie et
d’améliorer sa qualité de vie quotidienne, tout en réduisant son isolement social.

Pour plus de confort, un grand ménage

Probléme rencontré : Madame L., 86 ans, vivait seule dans son appartement depuis plusieurs
années. Elle a commencé a souffrir de démangeaisons persistantes et de piqlres nocturnes.
Apres inspection, il a été constaté que son lit et son appartement étaient infestés de puces de lit,
la contamination s’étant étendue a plusieurs piéces. Cette situation posait un risque sanitaire
sérieux, notamment pour sa santé fragile et son sommeil, et rendait le maintien de son domicile
insoutenable.

Intervention de la Fondation : Financer un service complet de décontamination : traitement
professionnel du lit, des matelas, des meubles et de tout 'appartement. Un grand ménage a été
réalisé pour éliminer les objets infestés, suivi de la mise en place de mesures préventives afin
d’éviter une nouvelle propagation.

Résultat : Madame L. a retrouvé un environnement sain, sécuritaire et confortable, sans risque
de piqdres ni de propagation des parasites. Son sommeil et sa santé se sont améliorés, et elle a
pu continuer a vivre en autonomie dans son domicile.

Transport-Accompagnement

Probléme rencontré : Madame B., 4gée de 89 ans, souffre d’infections pulmonaires récurrentes
et devait se rendre régulierement a des rendez-vous médicaux tout au long de I'année 2025.
Vivant seule et sans famille proche disponible, elle ne disposait pas d’'un manteau d’hiver adapté
aux rigueurs du climat de la Capitale-Nationale, ce qui rendait ses déplacements extérieurs
dangereux pour sa santé.

Intervention de la Fondation : Rembourser le prix de I'essence d’'un bénévole qui lui offrait un
service de transport accompagné pour plusieurs de ses rendez-vous médicaux durant 'hiver,
ainsi que I'achat d’'un manteau chaud et sécuritaire.

Résultat : Grace a ce soutien, Madame B. a pu se rendre a tous ses rendez-vous médicaux sans
risque de refroidissement ni d’aggravation de ses infections pulmonaires. Elle a ainsi pu maintenir
une meilleure santé, tout en réduisant son isolement et en retrouvant un sentiment de sécurité et
de dignité dans ses déplacements quotidiens.



Fournitures de biens de base

Probléme rencontré : Monsieur D., 72 ans, vit avec le diabéte de type 2 et doit conserver son
insuline au frais. En janvier 2025, son réfrigérateur est tombé en panne, le laissant sans moyen
sOr de conserver ses médicaments et sa nourriture. Cette situation a engendré un stress
considérable et une anxiété accrue, car il risquait de compromettre sa santé et son autonomie a
domicile.

Intervention de la Fondation : Fournir une aide financiére pour I'acquisition d’'un réfrigérateur
usageé, en bon état, avec seulement deux ans d’usure. Le réfrigérateur a été livré et installé dans
son logement, assurant un espace sdr pour sa nourriture et son insuline.

Résultat : Monsieur D. a pu reprendre ses routines alimentaires et médicales en toute sécurité,
réduisant significativement son anxiété. L’intervention a permis de préserver sa santé et son
autonomie, tout en lui offrant la tranquillité d’esprit de pouvoir vivre confortablement chez lui.

Une aide qui fait la différence

Probléme rencontré : Monsieur P., 65 ans, souffre d’apnée du sommeil sévere. Son médecin
lui a prescrit un CPAP (appareil a pression positive continue) indispensable pour maintenir sa
respiration pendant la nuit. Sans cet appareil, sa vie était sérieusement en danger. Cependant,
Monsieur P. ne pouvait pas se permettre d’acheter I'équipement nécessaire en raison de
contraintes financieres.

Intervention de la Fondation : Répondre a cette demande urgente en réalisant un montage
financier collaboratif :

» 500 $ fournis directement par la Fondation;

» Neégociation avec un fournisseur qui a accepté de réduire le prix du CPAP;

> Contribution de 70 $ de Monsieur P., qui a participé fierement au financement.

Résultat : Monsieur P. a pu recevoir son CPAP en urgence, assurant la sécurité de ses nuits et
améliorant considérablement sa santé. Cette intervention a non seulement sauvé sa vie, mais a
aussi renforcé son sentiment d’autonomie et de dignité, grace a sa participation active dans le
financement.



RAPPORT 2025

Provenance des fonds suites aux activités de financement

Résultats philanthropiques de I’'année

L’année 2025 a été marquée par un engagement exceptionnel de la part de notre permanence
et de nos nombreux bénévoles, dont le dévouement a permis de soutenir notre mission auprés
des ainés démunis de la région de la Capitale-Nationale. Grace a leurs efforts constants et a la
générosité de nos donateurs et donatrices, nous avons pu mobiliser un financement total de
209 732 $, réparti comme suit :

Répartition du financement total de 209 732 $

Prestation Départ dans la dignité Il | ‘ Il Dons personnel
4091%

[ 18 479 $

%
’ Il Dons associations
et organismes a

but non-lucratif
29554 $

Dons Fondations [
Partenaires
51000 $

\ Il Dons organismes liés
au gouvernement
12000 $

<

Dons corporatifs Il |
22646 $

Dons Encan |} | Il Activités bénéfices
13 067 $ 58 895 $

Ces résultats refletent la force et la cohésion de notre réseau philanthropique. Chaque
contribution, qu’elle soit financiére, bénévole ou organisationnelle, a permis a la Fondation Cap
Diamant de poursuivre son action et de garantir un impact concret et durable pour les personnes
ainées de notre communaute.




Répartition des contributions financiéres suite a notre travail de concertation
pour 2025

Résultat : 71 392 $ en valeur de services offerts

B Contributior_l des ainés
que nous aidons
21108 $

Aide de la Fondation i} {
45 892%

y Traitement des
dossiers (interne)
3000%

Il Contribution des fournisseurs
5000 $

En 2025, grace a l'action concertée de la Fondation Coeur Diamant et de ses partenaires, un
montant total de 71 392 $ a été mobilisé afin de soutenir des personnes ainées financiérement
démunies et socialement isolées de notre communauté.

Comme lillustre le tableau ci-dessus, 61 % du budget, soit 45 892 $, provient directement du
fonds de la Fondation. Cet engagement financier témoigne de notre volonté d’agir concretement
pour améliorer les conditions de vie des personnes ainées les plus vulnérables.

Soucieuse de préserver la dignité et 'autonomie des personnes aidées, la Fondation invite les
personnes bénéficiaires a contribuer selon leurs moyens. Cette participation demeure modeste
et entierement volontaire et n’a jamais pour effet de priver une personne du service offert, quel
qgue soit le montant qu’elle choisit de verser.

Ces contributions volontaires représentent 22 000 $, soit 28 % des dépenses liées a I'organisation
et a la prestation de l'aide.

La collaboration de fournisseurs partenaires a également joué un réle important, avec une
contribution de 5000 $ (7 %). De plus, la Fondation a investi 1 500 $ (4 %) pour le traitement
interne des dossiers, assurant ainsi une gestion rigoureuse et efficace des demandes.

Grace a cette concertation entre la Fondation, le personnel professionnel du milieu et les
partenaires de la communauté, un soutien concret a pu étre apporté a plus de 173 personnes
ainées au cours de 'année.

Ce résultat illustre la force d’une solidarité bien organisée, ou chaque contribution permet
d’améliorer la qualité de vie de personnes souvent oubliées, mais essentielles a la richesse
humaine de notre communauté.



Merci a nos donateurs corporatifs

Accommodation Chalou — BENEVA — Caisse Desjardins Plateau Montcalm — Club Lions Québec-
Nord — Constructions A Carrier— Coopérative CAP-DIAMANT — Coopérative des consommateurs
de Ste-Foy — DBL Toiture — Député — Circonscription de Taschereau — Député de Montmorency
— Dons personnels — DONS SOLICITATIONS par la poste décembre 2025 FIDELITY — Fondation
J.A. DeSeve — Fondation Luc Maurice — Fondation-SVP Denis White Fonds Famille G. et L.
Fortier — Gestion financiére Deblois inc. — Cométal inc. — Groupe Martin HARMONIA - Programme
DDD - Harmonia — Commanditaire Encan — IGA — Immeuble Roussin — Les Augustines
Miséricorde de Jésus — Les Dominicaines Missionnaires Adoratrices Les IMMEUBLES Y.
MAYEUX LTEE — Ministre de la Santé Responsable des Services sociaux et responsable des
Ainés — Ministre de la Santé et des Services sociaux — Ministre responsable de la région de la
Capitale-Nationale — Jonatan JULIEN — Mustapha Smati Pharmacie Pharmaprix — Programme
Nouveaux Horizon pour les Ainés — Programme S'UNIR 2025 Promutuel Assurances —
Restaurant RIOUX PETIGREW — SOIREE RECONNAISSANCE Sceurs de la Charité de Québec
— Sceurs du Bon Pasteur — Stein Monast — SYNDICAT UNIFOR — TD

Merci a nos donateurs individuels

Plus 1 000 $

Jocelyn Thémen§, Nicolas Poulin, Yves Pelletier, Marco Paquin, Carolle Proulx, Yvon Rodrigue,
Famille Delisle, Etienne Grandmont, Gilles Therrien.

De 500 $ 4 999 $

Vincent Delisle, Margaret Delisle, Pierre Delisle, Fleurette Goulet-Villemaire, Francine Larivée,
Francine Lefebvre, Marc Letellier, Yvon Maheux, Jean-Claude Mercier, Jean Rosa, Nancy Roy.

De20$a499$

Alice Lemay, Alain Chassé, André G. Guillot, Annie Paquin, Augustin Lebeau, Benoit Mathieu,
Carole Bélanger, Carmen Carpentier, Chantal Arguin, Christine Turgeon, Claire Fortier, Claire
Pelletier, Claudette M. Desjardins, Colombe Cliche, Daniel Bédard, Daniel Richard, Denis
Cloutier, Denis Toussé, Denise Moisan, Denise Pucet, Denise Talbot, Diane Bolduc, Frangois
Beaudry, Frangois Gosselin, Francine Lafleur, Francine LaRue, Francine Lefebvre, Frangoise
Villeneuve, Georgette Davy, Georgette Déry, Giséle Gallichan, Guy Bergeron, Guy Paquin,
Héléne Baudry, Henri Gariepy, Jacques Daveluy, Jacques Dumont, Jacques Maranda, Jean
Boivin, Jean-Claude Gauthier, Jean-Claude Mercier, Jean-Guy Jalbert, Jean-Louis Bazin, Jean-
Maurice de Courcy, Jean Ouellet, Joanie Lavoie, Jocelyne Lafortune, Johanne Méthot, Laurenne
Bussieres, Laurier Thibault, Linda Bergeron, Line Thériault, Louis Lemieux, Louis-Philippe Royer,
Louise Bélanger, Louise Racine Moisan, Louise St-Pierre, Lucie Routhier, Lyne Noél Charest,
Lyne Thériault, Madeleine Rodrigue, Madeleine Verville, Malika Pelletier, Marie-Josée des
Rivieres, Martine Gervais, Martine Valois, Mary Fortier, Michel-Claude Demers, Michel
Duchesne, Michel Renaud, Mustapha Smati, Nancy Perry, Nassim Lacheheb, Nicole Genest,
Odette Dujardins, Odette Hamel, Patricia Ann Couture, Paule Chalifour-Jalbert, Pierre Fortier,
Pier-Olivier Cloutier, Précile Langlois, Réginald Poirier, Réjean Daigneault, Renelle Valade, Rita
Fortier, Robert Bussiére, Roger Toussaint, Rosa Falcone, Serge Frédérick, Sylvie Lafleur, Sylvie
Pelletier-Castonguay, Vianney Veilleux, Yves Bolduc, Yves Lemay, Yvon Caron.



Partenaires du réseau de la santé et du milieu communautaire

- E,CAD’ . S OCIALE La Fondation na pas pour mission de prodiguer les services daide-domestique.
—_—t ENAIDE A DOMICILE Pour ce faire, elle peut compter sur les coopératives et des entreprises
déconomie sociale de services daide-domestique (EESSAD), dont les services
Aide sont offerts dans le cadre du Programme d'exonération financiére de services
Chez-Soi d'aide-domestique (PEFSAD) dispensé par le gouvernement du Québec.
Orléans
Leurs services sont accessibles a tous les citoyens dont la condition nécessite le
W recours au PEFSAD, y compris les personnes ainées démunies.
Services A domicile Ces coopératives et entreprises d'économie sociale en aide-domestique doivent
du Cap Diamant

compter sur une organisation comme la Fondation Cap Diamant afin d'assumer
une partie des codts financiers des services d‘aide-domestique aux personnes
@ Temps d’Aide Chez Soi  quinenont pas les moyens.

entreprise de services a domicile

‘oopérative de consommatew;

Ces coopératives et entreprises déconomie sociale sont:

AIDE A DOMICILE

Accompagner avec

14°)\\ SERVICES D’AIDE
Q¥g7 ADOMICILE DE QUEBEC , Senvyices 3 domicile Orléans
Coopérative de solidarité
Aw coeu de Vessentiel « Coopérative de services a domicile du Cap Diamant
X « Temps d'Aide Chez Soi
H alO « Aide & domicile LE HALO!

« Service d'aide a domicile de Québec?

QOutre les entreprises déconomie sociale partenaires, la Fondation Cap Diamant a consolidé ses partenariats avec dautres
organismes, lui permettant de rejoindre un plus grand nombre de personnes ainées démunies, et continue de développer de
nouveaux partenariats surle terrain.

Ces organismes sont :

« Les travailleurs de milieu auprés des ainés (ITMAV)
de la Capitale-Nationale;

» Les navigateurs du projet-pilote en geriatrie sociale
de |a FOI’ldatiOI’l AG ES Québec EaEa Centre intégré universitaire de santé et de services

/ . . £aca sociaux de la Capitale-Nationale
« Le réseau des travailleurs sociaux du CIUSSSCN.

Fondation ¢

Laide aux bénéficiaires ainés est versée soit directement, soit aux fournisseurs pour le paiement d’un service rendu ou
encore via les organismes affiliés. Deux programmes exigent un transfert de fonds de la Fondation via les organismes
affiliés. Il sagit du programme Réconfort-Plus et du programme Transport-Accompagnement. Des exigences, des
criteres et des modalités de transfert de fonds sont consignés dans ces deux programmes.

1 Depuis octobre 2018, la Fondation Cap Diamant accueille des personnes ainées desservies par cette Coopérative de la région de Portneduf.
Les besoins en milieu rural sont trés étroitement liés a la situation d'isolement physique des personnes démunies, dans certains cas plus
grands quen milieu urbain. Dot I'importance d'assurer une présence aupres de ces gens.

2 Cette coop qui dessert principalement le territoire de Charlesbourg et Limoilou a rejoint le groupe des organismes affiliés ¢ la Fondation Cap
Diamant en 2020.



Principaux défis et enjeux en 2026

Perspectives 2026

En 2026, la Fondation Cap Diamant devra relever le défi d’'une précarité accrue chez les
personnes ainées, accentuée par l'inflation et la hausse des colts du logement, de I'alimentation
et des soins essentiels. Les demandes d’aide d’urgence continueront de croitre, alors que
certaines personnes vulnérables restent invisibles en raison de l'isolement ou de la fierté.
Parallelement, I'isolement social et la perte de repéres risquent d’aggraver la santé physique et
mentale, rendant indispensable une concertation étroite avec les CLSC et les partenaires de
terrain pour identifier et soutenir rapidement les situations critiques.

Dans ce contexte de besoins croissants, la Fondation devra composer avec une pression accrue
sur ses ressources financiéres et organisationnelles. L’augmentation des interventions
nécessitera de diversifier les revenus philanthropiques, de consolider les activités-bénéfice et de
développer des partenariats stratégiques durables. Parallélement, le renforcement des processus
internes, de la gouvernance et de la mesure d’impact sera essentiel pour assurer agilité,
transparence et responsabilité.

En décembre 2025, aprés 15 années de bénévolat M. Guy Bergeron a pris sa retraite. Pour
assurer la continuité des services, le conseil d’administration a embauché une personne a 12
heures par semaine comme coordonnatrice de la gestion des demandes. En 2026, il sera crucial
de maintenir cette ressource, car la Fondation ne peut fonctionner efficacement uniquement avec
des bénévoles. L’arrivée de plusieurs nouveaux CLSC nécessitera également une capacité
organisationnelle renforcée pour répondre a la demande croissante.

Plus que jamais, la Fondation affirme son role de leader régional et de catalyseur de ressources,
afin de soutenir efficacement les personnes ainées les plus vulnérables et de préserver leur
dignité, sécurité et bien-étre.



Annexe : Logos de nos principaux partenaires
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